KOSZTY W ZARZADZANIU 4

Model
12 poziomow dojrzatosci
w kalkulacji kosztow

Ilelapt=tva \V B4 (=gt Prezes Zarzadu ABC Akademia Sp. z 0.0., ——

Pytania: czytelnicy.controlling@infor.pl

W tej czesci cyklu opisujemy oziomy od 1 do 4, to poziomy, w ktérych kal-

, . kulacja odbywa sie na bazie danych historycz-
pierwsze cztery poziomy nych, a rezultatem kalkulacji jest zagregowana in-
z modelu 12 poziomow dojrzatosci formacja o kosztach na poziomie grup produkto-

w kalkulacji kosztéw'. Model ten wych lub grup ustug. Oznacza, to ze przedsiebior-
' stwa realizujace kalkulacje z pozioméw od 1 do

zostat opublikowany 4 nie wyceniaja kosztéw poszczegdlnych produk-
przez Mi@dzynarodowa Federaoj@ tow (indeksow) lub kosztéw konkretnych ustug.
Ksiegowych (International Federation = Poziom 1: Slepy

of Accountants, IFAC). Poziom 1 to tylko rachunkowo$¢ finansowa

oraz sprawozdawczosé (raportowanie) w swoim
najbardziej podstawowym zakresie. Na tym po-
ziomie przedsigbiorstwo gromadzi informacje
o kosztach w ksiedze gléwnej, a dane pochodzg
z dwdch podstawowych systeméw: placowego
i zakupowego. Gléwnymi raportami finansowymi
sa obowigzkowe sprawozdania finansowe takie
jak: bilans oraz rachunek zyskow i strat. Miejsc
powstawania kosztéw zwykle jest tylko kilka i re-
prezentuja bardzo zagregowany poziom np. pro-
dukcja, logistyka, sprzedaz, marketing i zarzad.
Przedsiebiorstwa znajdujace si¢ na poziomie 1
nie wykonujg zadnych kalkulacji i rozliczen kosz-
tow, a wylacznie ksieguja dokumenty kosztowe.

! Miedzynarodowa Federacja Ksiggowych (IFAC), PAIB Information Paper: Evaluating the Costing Journey: A Costing
Levels Continuum Maturity Model, July 2009.
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Oznacza to, ze nie sa znane koszty konkretnych
produktéw, ustug ani klientéw przedsigbiorstwa.
Brakuje réowniez informacji o krancowych (margi-
nalnych) zmianach w wysokosci kosztéw réznych
zasobow?, jakie wywolywane sa wahaniami w po-
pycie na konkretne produkty i ustugi firmy.

Schemat 2 przedstawia strukture Sciezek prze-
ptywu kosztéw dla poziomu 1 ,Slepy”.

Poziom 2 - Kalkulacja etapéw procesu

Poziom 2 polega na sumowaniu kosztéw dzia-
téw operacyjnych (bezposrednich) w ujeciu se-
kwencji czasu, czyli jak po kolei przebiegaja etapy
procesow produkcyjnych i ustugowych firmy. Ta
technika kalkulacji czasem nazywana jest jako ,le-
an accounting” i wykorzystywana jest jako wspar-
cie dla usprawniania proceséw metoda mapowania
strumienia wartosci (value stream mapping). Stru-

KOSZTY W ZARZADZANIU

miert wartosci obejmuje wszystkie te etapy procesu
podstawowego, ktére generuja wartos¢ dodang
w ramach procesu dostarczania produktow i ustug
do klientéw (np. przygotowywanie surowcow, wy-
cinanie, malowanie, szlifowanie, montowanie, ma-
gazynowanie, transportowanie, fakturowanie).

Zazwyczaj etapy strumienia wartosci oznacza-
ne sg atrybutami wartosci (value-added lub non
value-added) albo atrybutami waznosci (bardzo
wazne, Srednio wazne i niewazne). Informacja
ta pozwala na koncentracje na miejscach, gdzie
istnieje mozliwos$¢ usprawnienia procesu.

Jezeli kalkulowane sg koszty strumienia warto-
$ci dla produktéw i uslug to zakladane jest, ze
koszty sq takie same dla wszystkich jednostek kal-
kulacji (dostepny jest tylko jeden, taki sam, usred-
niony koszt produktu i ustugi). W poziomie 2
pomijane sg koszty proceséw pomocniczych, wy-

Schemat 2. Poziom 1 - $ciezki przeplywu kosztow

POZIOM 1 - Slepy

(struktura sciezek przeptywu kosztow)

Poziom 1
- ksiegowanie

Wynagrodzenia, Materiaty Media
z narzutami bez-
posrednie

O

kosztow
Podatki

Amorty- Ustugi
zacja O obce O i optaty O
Koszty rodzajowe

(elementy kosztowe)

ZASOBY ;
o Centra kosztow

(Pgrspe_ktywa ksiegi (miejsce powstawania
gtownej) kosztow)
GRUPY Grupowania
KOSZTOW | kosziow

H ! (dla potrzeb kalkulacji)
DZIALANIA
OBIEKTY
KOSZTOWE

Zrédio: opracowanie na podstawie: Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych (IFAC), PAIB Information Paper: Evaluating
the Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model, July 2009.

2 Zasoby to konkretnie nazwane sktadniki ekonomiczne wykorzystywane i zuzywane w trakcie realizacji proceséw bizneso-
wych firmy (np. typy materialéw, pracownikéw, maszyn, samochodéw, mediéw, systeméw informatycznych, powierzchni).
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Schemat 3. Poziom 2 - Sciezki przeplywu kosztéw

POZIOM 2 - Kalkulacja etapow procesu

(struktura sciezek przeptywu kosztow)

Poziom 2
- ksiegowanie
kosztow

Wynagro- Media
dzenia

z narzutami

Materiaty
bez-

O O

posrednie

Amorty- Podatki

Ustugi
zacja O obce Oiop‘:aty O

etapdw procesu
,lean accounting”

ZASOBY Centra kosztow
(Perspektywa ksiegi (miejsce powstawania
gtownej) kosztow)
GRUPY ! Grupowania
. 1 kosztow
KOSZTOW ! (dla potrzeb kalkulacii)
DZIALANIA
Koszty
procesow
Opcijonalnie kalkulacja grup produktow i ustug
|:| |:| |:| |:| |:| Grupy produktéw
OBIEKTY lub ustug
KOSZTOWE

Zrédio: opracowanie na podstawie: Miedzynarodowa Federacja Ksiggowych (IFAC), PAIB Information Paper: Evaluating

the Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model, July 2009.

dzialowych i administracyjnych (posrednich) fir-
my a uwzglednione sg wylgcznie koszty dzialow
operacyjnych (bezposrednich). Poziom 2 nie do-
starcza réwniez informacji o kraficowych (margi-
nalnych) zmianach w wysokosci kosztéw réznych
zasob6w, jakie wywolywane sa wahaniami w po-
pycie na konkretne produkty i ustugi firmy.

Schemat 3 przedstawia strukture Sciezek prze-
plywu kosztéw dla poziomu 2 ,Kalkulacja etapow
procesu”.

Poziom 3 - Czesciowa kalkulacja kosztow

na poziomie grup produktéw i ustug
(bez kosztow posrednich)

(Uwzglednione tylko koszty bezposrednie, bez
kosztéw posrednich)

Poziom 3 rozpoczyna kalkulowanie kosztéw na
poziomie réznych grup produktéw i ustug (np. gru-
py produktowe lub standardowe linie ustug). Kal-

EKSPE

kulacja nie jest wykonywana do poziomu konkret-
nych indekséw produktowych i ustug. Kalkulacja
ograniczona jest wylacznie do kosztéw bezposred-
nio produkcyjnych, uslugowych, ktére moga byc
wprost przypisane do grup produktowych i ustugo-
wych, jak np. koszty materiatéw bezposrednich,
koszty robocizny bezposredniej. W poziomie 3 na-
stepuje agregacja kosztow bezposrednich na pozio-
mie grup produktowych i ustugowych, a w ramach
tych grup koszty sa usredniane.

W poziomie 3 nie sa uwzglednione koszty po-
$rednie produktéw i ustug jak np. koszty wydzia-
towe, logistyki, sprzedazy, marketingu, ksiegowo-
§ci i zarzadu. Kategorie kosztéw zwiazane
z klientami i kanatami dystrybucji nie sa
uwzgledniane az do poziomu 7.

Dla przedsigbiorstw ustugowych, jak np. bankéw,
firm telekomunikacyjnych, firm logistycznych, szpi-
tali, uczelni, gdzie ich produkty nie maja charakte-
ru materialnego (np. kredyt samochodowy, konsul-
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[www.econtrolling.infor.pl|




tacja okulistyczna, przesytka kurierska) termin ,pro-
dukt” mozna zastapic¢ terminem ,standardowa linia
ustug”, a znaczenie bedzie takie samo. Koszty nie-
standardowych ustug kalkulowane sg metoda ,cost-
-to-serve” (koszty obstugi) i przypisywane bezposred-
nio do kosztow klienta lub segmentu klientow.

Schemat 4 przedstawia strukture Sciezek prze-
plywu kosztéw dla poziomu 3 ,Czesciowa kalku-
lacja kosztéw na poziomie grup produktow
i ustug (bez kosztéw posrednich)”.

Poziom 4 - Kalkulacja kosztow
na poziomie grup produktow i ustug
z uwzglednieniem kosztow posrednich

(Uwzglednione koszty bezposrednie plus jedna
lub kilka alokowanych puli kosztéw posrednich)
Poziom 4 to dalej kalkulacja na poziomie grup
produktéw i ustug, ale jest to pierwszy z pozio-
moéw dojrzalosci, gdzie alokowane sa koszty po-

Schemat 4. Poziom 3 - $ciezki przeplywu kosztow

KOSZTY W ZARZADZANIU

grednie i ogélne do obiektéw kosztowych. Koszty
catkowite dzialéw pomocniczych sa przypisywa-
ne i dodawane do kosztéw dzialéw operacyjnych
(z poziomu 3) z wykorzystaniem jednego nosnika
(klucza podziatu) kosztu (np. koszty dzielone sg
proporcjonalnie do liczby wytworzonych produk-
tow lub ustug przez dzialy operacyjne (bezpo-
§rednie)). Tak rozliczone koszty posrednie doda-
wane sg do kosztéw materialéw bezposrednich
i robocizny bezposredniej wczesniej przypisanych
do grup produktowych i ustlugowych.

Definicje zmiennosci kosztéw w poziomie 3
i 4 sa bardzo uproszczone i ograniczone do final-
nych obiektow kosztowych (np. koszty zmienne
od ogolnej wielkosci produkeji lub ilosci ustug,
a reszta to koszty state). Oznacza to, ze ograniczo-
na jest rowniez informacja o krarficowych (margi-
nalnych) zmianach w wysokosci kosztéw réznych
zasobow, jakie wywolywane sg wahaniami w po-
pycie na konkretne produkty i ustugi firmy.

POZIOM 3 - Czesciowa kalkulacja kosztow na poziomie grup
produktow i ustug (bez kosztow posrednich)

(struktura sciezek przeptywu kosztow)

Poziom 3
- tylko koszty
bezposrednie,

Wynagro- Materiaty Media
dzenia ez-

z narzutami

by
posrednie

Amorty- Uglugi ,Pod"attki bez alokowania
zacja O obce O | optaty O kOSZtéW
posrednich

ZASOBY Centra kosztow
(Pgrspgktywa ksiegi ggf,ﬁ;?vania
gtownej) kosztow)
GRU PY Koszty Centra kosztow
KOSZTOW H bezposrednie ! | Potaczone koszty

E 1 | pracy i materiaty
DZIALANIA &

W\

OBIEKTY b uelue
KOSZTOWE

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Miedzynarodowa Federacja Ksiggowych (IFAC), PAIB Information Paper: Evaluating

the Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model, July 2009.
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Schemat 5. Poziom 4 - Sciezki przeplywu kosztéw

POZIOM 4 - Kalkulacja kosztow na poziomie grup produktow

i ustug z uwzglednieniem kosztow posrednich)

(struktura sciezek przeptywu kosztow)

Poziom 4
- koszty

bezposrednie

Wynagro- . l’;"é"g? "a"‘y Media Amorty- Ystugi Poaa plus jedna lub kilka
z narzutami posrednie alkowanych puli
kosztow
ZASOBY posrednich
(Perspektywa ksiegi Centra kosztow
gtéwnej) (miejsce powstawania
:,_____--- ——""TTTTTTTTTTTTTYY kosztow)
GRUPY : oo |
KOSZTOW posrednie |} Centra kosztow
E Koszty bezposrednie i polalczlone kos;ty .
! pracy i wyposazenia
DZIALANIA
Grupy produktow
|:| |:| lub ustug
OBIEKTY
KOSZTOWE

Zrédio: opracowanie na podstawie: Miedzynarodowa Federacja Ksiggowych (IFAC), PAIB Information Paper: Evaluating

the Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model, July 2009.

Niewielka poprawa wynikéw kalkulacji moze
wynika¢ z zastosowania kilkuetapowych rozli-
czen kosztéw posrednich, gdzie jeden lub kilka
dzialéw pomocniczych otrzymuje koszty posred-
nie z ,wyzszych” departamentéw (np. dzial szko-
lenr rozliczony do dzialu administracji a dzial ad-
ministracji do dzialu operacyjnego (bezposred-
niego)). Jednak koszty kazdego z dzialéw pomoc-
niczych rozliczane sa tylko jednym nosnikiem
kosztu (kluczem podziatu). Dopiero w poziomie
6b pojawia sie wiele nosnikéw kosztéw dzialan
do rozliczania kosztéw dzialéw pomocniczych
na inne dzialy.

Schemat 5 przedstawia strukture Sciezek prze-
plywu kosztéw dla poziomu 4 ,Kalkulacja kosz-
tow na poziomie grup produktow i uslug
z uwzglednieniem kosztéw posrednich”.

Przypomnie¢ nalezy, ze kazdy z 12 poziomdw
dojrzatosci w kalkulacji kosztéw oceniany jest

z perspektywy dwdch kryteriow: (1) prawidlowa
kalkulacja kosztéw oraz (2) Jakos$¢ informacji
o kosztach kranicowych (marginalnych).
Przedstawione w niniejszej czesci cyklu pozio-
my od 1 do 4 tylko w niewielkim stopniu spelnia-
ja wyzej wymienione kryteria. Oznacza to, ze
przedsigbiorstwa, ktére aktualnie znajduja sie na
tym poziomie musza powaznie zastanowic si¢ nad
zmiang swojego rachunku kosztéow, aby w przy-
szlosci zapewnia¢ menedzerom bardziej dokladna
informacje do podejmowania decyzji. "

OD REDAKCJI >

W kolejnych czesciach cyklu artykutow prezentowane
bede wyzsze poziomy dojrzatosci w kalkulacji kosztow
jak: rachunek kosztow standardowych, rachunek kosz-
tow dziatan (Activity Based Costing) oraz metodyka
Resource Consumption Accounting.
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